
REKLAMAČNÝ FORMULÁR INTERNETOVÉHO OBCHODU www.eHOBBY.sk

Číslo faktúry : Dátum doručenia : Dátum reklamácie :

Reklamujúci

Meno a priezvisko :

Adresa :

Telefón :

E-mail :

Reklamovaný tovar
Kód produktu Názov produktu Množstvo

Spôsob reklamácie (vyberte zaškrtnutím)

□ Výmena tovaru za iný (do 14 dní od prevzatia tovaru, tovar musí byť nepoužitý a v stave v akom bol doručený) 
 

Požadovaný tovar na výmenu
Kód produktu Názov produktu Množstvo

□ Vrátenie tovaru (do 14 dní od prevzatia tovaru, tovar musí byť nepoužitý a v stave v akom bol doručený)

Vrátenie peňazí bankovým prevodom na účet č.: …………………………….……………………………

□ Výrobná vada (Záruka sa nevzťahuje na vady spôsobené opotrebovaním, alebo nevhodným použitím)

Podrobný opis vady:

□ Iný dôvod :

Adresa pre zasielanie reklamácií: Jozef Magdolen - eHOBBY, Sedmikrásková 2186/11, 955 01 Topoľčany
K zasielanému  tovaru je potrebné doložiť originál  faktúru. 

Tovar odporúčame zasielať doporučene.
V žiadnom prípade neposielajte tovar naspäť na dobierku! Takýto balík nebude prevzatý.

………………………………………………
podpis reklamujúceho
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